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1. Introducéo e Aceitacao

Ao se cadastrar e ingressar na comunidade MSE — Manual de Sobrevivéncia do Empresério no
WhatsApp, vocé declara que leu, compreendeu e concorda com os termos desta Politica de
Privacidade.

Esta politica tem como objetivo garantir transparéncia sobre como seus dados séo coletados,
armazenados e utilizados, em conformidade com a Lei Geral de Protec&o de Dados (LGPD — Lei n°
13.709/2018).

2. Dados Coletados

Para participar da comunidade, coletamos as seguintes informa¢8es no momento do cadastro:

* Nome completo

e NUmero de telefone (WhatsApp)
e E-mail

e Cargo / fungéo profissional

« Nome da empresa

* Segmento de atuacdo

Nenhum dado sensivel (como CPF, dados financeiros ou informagfes de salde) € solicitado ou
coletado.

3. Como Utilizamos Seus Dados

Os dados coletados séo utilizados exclusivamente para:

e Gerenciar 0 acesso e a participacdo na comunidade do WhatsApp

» Enviar conteddos semanais sobre Marketing Industrial e B2B

* Comunicar atualizagdes, novidades e informagdes relevantes da comunidade

e Apresentar, eventualmente, servicos e solucdes da nossa agéncia de marketing
Facilitar o contato entre os administradores e os membros da comunidade

Ao ingressar na comunidade, vocé autoriza expressamente que possamos entrar em contato via
WhatsApp, e-mail, telefone ou LinkedIn para apresentar mais informacdes sobre o trabalho da
nossa agéncia, sempre de forma respeitosa e relevante ao seu segmento.



4. Protecéo e Acesso aos Dados

Seus dados cadastrais séo tratados com total confidencialidade e ficam acessiveis apenas pelos
administradores oficiais da comunidade, que se comprometem a:

Nao divulgar seus dados a terceiros sem seu consentimento explicito

* Nao vender, alugar ou comercializar suas informacdes pessoais

Utilizar os dados exclusivamente para as finalidades descritas nesta politica

Manter medidas de seguranca adequadas para proteger suas informacdes

5. Visibilidade no WhatsApp e Grupos de Conversa

E importante que vocé esteja ciente das caracteristicas inerentes ao ambiente do WhatsApp:

Dentro dos grupos de bate-papo abertos da comunidade, seu ndmero de telefone podera ser
visualizado pelos demais participantes do grupo. Isso é uma caracteristica da plataforma WhatsApp
e esté fora do controle dos administradores.

Para minimizar possiveis inconveniéncias:

e Os grupos sdo moderados pelos administradores para garantir um ambiente profissional e
livre de spam

e Qualquer uso indevido de dados por outros membros deve ser reportado imediatamente aos
administradores

* O envio de mensagens nao solicitadas entre membros é proibido e pode resultar em
remocao da comunidade

Os canais de transmissao (onde enviamos o0s contelldos semanais) sédo unidirecionais — somente
administradores podem enviar mensagens, garantindo total privacidade do seu ndmero nesses
canais.

6. Comunicacéo da Agéncia

Ao aceitar esta politica, vocé consente que nossa equipe possa entrar em contato pelos seguintes
canais:

WhatsApp — para envio de contetidos, novidades e apresentacao de solugbes
e E-mail — para comunicacdes formais, materiais e propostas

Telefone — para conversas comerciais ou esclarecimento de duvidas

LinkedIn — para conexdao profissional e compartilhamento de contetdo

Todos os contatos realizados pela agéncia terdo carater profissional e relevante. Vocé podera
solicitar a interrupcéo das comunicacdes a qualquer momento, conforme descrito na secéo 8 desta
politica.

7. Compartilhamento com Terceiros

Seus dados NAO sdo compartilhados com terceiros, exceto nas seguintes situagdes:



* Quando exigido por lei ou determinacéo judicial

» Com prestadores de servigos estritamente necessarios para o funcionamento da
comunidade (ex.: plataforma de cadastro), que também estéo obrigados a proteger suas
informacdes

A plataforma WhatsApp possui sua propria Politica de Privacidade, que se aplica de forma
independente ao uso do aplicativo.

8. Seus Direitos

Em conformidade com a LGPD, vocé tem direito a:

» Confirmar a existéncia do tratamento dos seus dados

* Acessar 0s dados que temos sobre vocé

 Solicitar a correcdo de dados incompletos ou desatualizados

« Solicitar a excluséo dos seus dados da nossa base

e Revogar o consentimento e sair da comunidade a qualquer momento
 Solicitar a interrupcao de qualquer comunicag¢éo comercial

Para exercer qualquer um desses direitos, basta entrar em contato com os administradores da
comunidade.

9. Retencé&o dos Dados

Seus dados serdo mantidos enquanto vocé for membro ativo da comunidade. Apo6s a sua saida ou
solicitacao de excluséo, os dados seréo removidos da nossa base em até 30 dias.

10. Alteragdes nesta Politica

Esta politica pode ser atualizada periodicamente. Em caso de alteragfes relevantes, os membros
serdo notificados através dos canais oficiais da comunidade. Recomendamos a leitura periddica
deste documento.

ACEITE
Ao preencher e enviar o formulario de cadastro, vocé declara que leu, compreendeu e aceita
integralmente os termos desta Politica de Privacidade, incluindo a autorizacdo para contato
comercial pelos canais indicados.

O envio do formulario equivale a sua concordancia com esta politica, dispensando a necessidade
de assinatura fisica.



